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Wymagania wstepne

Student rozpoczynajgcy ten przedmiot powinien zna¢ podstawowe pojecia zwigzanie z mechanizmami
zachowan spotecznych, posiada¢ umiejetnos¢ dostrzegania, kojarzenia i interpretowania podstawowych
zjawisk zachodzacych w relacjach spotecznych, mie¢ swiadomosé znaczenia mechanizmow
psychologicznych w zyciu zawodowym i prywatnym.

Cel przedmiotu

Celem jest rozwijanie umiejetnosci: wyjasniania i przewidywania zachowan spotecznych, m.in.
ksztattowania i przewodzenia zespotom; opierania sie wptywowi grupy; perswaziji i ksztattowania postaw;
motywowania; ksztattowania pozgdanych relacji spotecznych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:
Student ma podstawowg wiedze niezbedng do rozumienia spotecznych i pozatechnicznych
uwarunkowan dziatalnosci inzynierskiej.

Umiejetnosci:



Student przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich potrafi dostrzegac ich aspekty
pozatechniczne.

Kompetencje spoteczne:

Student ma swaidomos$¢ wazno$ci i rozumienia pozatechnicznych aspektéw i skutkow dziatalnosci
inzynierskiej.

Student potrafi wspétdziatac i pracowac w grupie, przyjmujgc rézne role.

Metody weryfikacji efektéw uczenia si¢ i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Ocena formujgca: Pytania podsumowujgce poszczegolne zagadnienia, dajgce mozliwos¢ oceny
zrozumienia problematyki przez studenta; zadania pisemne sprawdzajgce stopieh opanowania
biezgcego materiatu. Uzyskane w ten sposdb punkty dopisywane sg do punktéw z testu koncowego.
Ocena podsumowujgca: Kolokwium pisemne z przedmiotu, test pytan zamknietych. Ocena pozytywna
powyzej 50 % poprawnych odpowiedzi.

Przyporzgdkowanie ocen do przedziatdow procentowych wynikéw: <90-100> bardzo dobry; <80-90)
dobry plus; <70-80) dobry; <60-70) dostateczny plus; <50-60) dostateczny; <0-50) niedostateczny.

Tre$ci programowe

Przedstawienie obszaru zainteresowania psychologii jako nauki. Na zajeciach omawiane sg determinanty
zachowan cztowieka ze szczegolnym uwzglednieniem zachowan w grupie. Charakteryzowana jest takze
istota wptywu wywieranego na decyzje oraz postawy innych ludzi. Prezentowane zagadnienia dajg
podstawy zwiekszania efektywnosci funkcjonowania jednostki w relacjach spotecznych.

Tematyka zaje¢

1. Psychologia, psychologia spoteczna - obszar zainteresowan, geneza, gtdwne nurty

2. Natura czlowieka- osobowos¢, temperament, inteligencja emocjonalna, pte¢ moézgu, teoria
specjalizacji potkul mézgowych

3. Znieksztatcenia w postrzeganiu spotecznym- stereotypy, uprzedzenia, dyskryminacja i sposoby
zapobiegania

4. Procesy grupowe- mechanizmy regulujgce zachowania zespotéw, role zespotowe, fazy rozwoju
zespotu. Facylitacja i prézniactwo spoteczne, syndrom grupowego mys$lenia- zagrozenie zwigzane z pracg
grup i zespotdéw

5.Wptyw spoteczny. Konformizm- informacyjny i normatywny wptyw spoteczny, postuszenstwo
autorytetowi. Reguty i techniki wptywu spotecznego wg Cialdiniego, wptyw a manipulacja, sposoby
przeciwdziatania manipulacji. Atrakcyjnosc¢ interpersonalna- zasady

6. Konflikty i negocjacje- style i sposoby rozwigzywania konfliktéw intereséw, wybrane techniki
negocjacyjne (m.in. zasada konkurencji, technika ograniczonych kompetenciji, technika prébny balon,
technika nagroda w raju, technika polityka czynéw dokonanych)

7. Komunikacja interpersonalna i komunikacja biznesowa- komunikacja werbalna, niewerbalna,
argumentacja, style i taktyki autoprezentacji (sposoby wywierania ,dobrego wrazenia”), Zasady
profesjonalnej prezentacji danych

8. Postawy i zmiany postaw. Sktadowe postaw, opieranie sie komunikatom perswazyjnym, uzasadnianie
zachowan- teoria dysonansu poznawczego. Teoria reaktanc;ji

9. Motywacja i motywowanie- wyznaczanie i sposoby osiggania celéw.

10. Stres zawodowy i sposoby zapobiegania jego negatywnym skutkom. Przeglad koncepciji stresu,
zaleznos$¢ pomiedzy stresem a efektywnoscig, dystres i eustres, style radzenia sobie ze stresem

Metody dydaktyczne
Wyktad problemowy, wyktad z elementami konwersatorium, prezentacja ilustrowana przyktadami
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Biblioteka Moderatora

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 50 2,00
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 30 1,00
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 20 1,00

laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwidéw/egzaminu,
wykonanie projektu)




